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CONCEPTO APROBACION CAPACITADOR PERSONA NATURAL
ASUNTO: TERCER CORTE
Convenio No.: CO1.PCCNTR.8354740 de 2025

Respetado Conviniente:

SCAIPROYEKTA SAS BIC, en su calidad de interventor del convenio referido en el asunto, en
el marco de las funciones legales y contractuales asignadas, se permite emitir concepto respecto
de la solicitud de aprobacion de hoja de vida de los capacitadores personas naturales postulados,
conforme a las condiciones establecidas en el convenio, los pliegos de condiciones de la
Convocatoria No. DSNFT-0001-FCE-2025 del Programa de Formacién Continua Especializada
y sus anexos, en particular las disposiciones contenidas en el Anexo 12 — Guia de Ejecucion de
Convenios, en los siguientes términos:

1. Antecedentes:

En el marco de los plazos y condiciones contractuales y, atendiendo lo estipulado en el Anexo
12 Guia de ejecucioén de convenios, en el numeral 2.1 Alistamiento de los requisitos de inicio de
ejecucién académica el cual describe “para iniciar con la ejecucion de los convenios suscritos en
el marco de la convocatoria DSNFT-0001-FCE-2025, el conviniente dentro de los 15 dias habiles
siguientes al inicio de ejecucion del convenio debe garantizar la aprobacion, por parte de la
interventoria y el SENA”y el numeral 2.4 Capacitadores, segun el cual “Dentro de los cinco (05)
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dias habiles siguientes al inicio de ejecucion del convenio, el conviniente debe: I. Solicitar la
activacién de todos los capacitadores que seleccione del Banco de Capacitadores dispuesto en
el SEP y que intervendran en el primer corte de cronograma. Estos deben cumplir con los perfiles
establecidos en la Resolucién de Rubros Financiables 2025, expedida por el SENA, y con la
experiencia relacionada con la tematica a impartir. y/o, Il. Cargar en el SEP las hojas de vida de
los capacitadores titulares y suplentes, persona(s) natural(es) o capacitador(es) contratado(s)
por persona juridica, con sus correspondientes soportes (actas o diplomas de grado,
certificaciones laborales o de prestacion de servicios mediante contratos suscritos y terminados
a satisfaccion con entidades del sector productivo), los antecedentes del presente documento
corresponden a los siguientes:

N. CONVENIO CO1.PCCNTR.8354740
SIGLA CONVINIENTE BPRO
FECHA DE INICIO DEL CONVENIO 15 de octubre de 2025

Ahora, el detalle de la solicitud de cada capacitador es el siguiente:

N.
FECHA ACCIO NOMBRE DOCUME

souiciry | EECHA T ASCIO NOMBRE ACCION  MODALIDAD DEL NToDE | ROLDEL RUBRO DEL
D TUD FORMA DE FORMACION FORMACION CAPACIT IDENTIDA ADOR CAPACITADOR
% ADOR D
CION
Aplicacién de R01.1.4 Profesional
herramientas de IA con titulo de
generativa en las Ana Capacitad maestria y
Activacio estrategias de f Milena p experiencia
01/12/2 AF11 N L Presencial 52876446 or .
n 025 marketing digital Alonso Newlone relacionada
para el sector BPO Cantor comprobada,
minimo de tres (3)
afos.
pauia R01.1.4 Profesional
Herramientas de IA Pinzon con mu'? de
: 10154547 . maestria y
Activacio generatwg en las ) Maldonad 55 Capacitad experiencia
n 01/12/2 AF11 estrategias de Presencial [¢) or relacionada
025 marketing digital Nacional comprobada
para el sector BPO comp! ’
minimo de tres (3)
afos.
Aplicacién de R01.1.4 Profesional
principios y buenas cr?,:;gs:rll,(;de
Activacio practicas de A 79294110 Capacitad experienci);
- 01/12/2 AF10 so§ten!bll|dad PAT Riveros or o
025 organizacional para Nacional
comprobada,

el sector BPO minimo de tres (3)

afos.

El numeral 2.4 Capacitadores del Anexo 12 de la convocatoria, establece que dentro de los cinco
(05) dias habiles siguientes al inicio de ejecucién del convenio, el conviniente debe solicitar la
activacion de todos los capacitadores que seleccione del banco o cargar las hojas de vida y
soportes en el SEP de aquellos capacitadores que intervendran en el primer corte de
cronograma.
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La segunda y tercera solicitud de aprobacion de capacitadores persona natural debe realizarse
conforme a las entregas del segundo y tercer cronograma establecidos en el numeral 2.3
Cronograma del Anexo 12.
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La informacion que soporta cada hoja de vida se encuentra dispuesta en el sistema SEP del
SENA.

2. Revision hoja de vida:

El perfil requerido, conforme a la propuesta aprobada y a lo dispuesto en la Resolucion de Tarifas
No. 01-01500 de 2025, asi como el cumplimiento de cada una de las hojas de vida validadas por
la interventoria —las cuales soportan la conclusion del presente concepto—, se encuentran
detallados en la mencionada resolucion de rubros. Dicho perfil fue validado por la interventoria y
evaluado como CUMPLE para aquellos capacitadores que acreditaron las condiciones de
formacién y experiencia exigidas, de acuerdo con el rubro aprobado para cada Accién de
Formacién en la propuesta presentada por el conviniente y aprobada por el SENA, en el marco
de la convocatoria.

La revisién y analisis del perfil de los capacitadores propuestos se realizé con base en los
soportes requeridos cargados por el conviniente en el SEP.

3. Respuesta interventoria:

De acuerdo con lo establecido en la resolucién de rubros financiables 2025 expedida por el
SENA, la Interventoria valid6é que el perfil de cada capacitador corresponde con el contenido de
las unidades tematicas a desarrollar en el proyecto, ademas cumple con el objeto de la formacion,
de acuerdo con lo establecido Pliego de condiciones, en el numeral 3.4.14 Perfil del capacitador.

N. ACCION DE No. Y NOMBRE UNIDAD CONCEPTO
NOMBRE DOCUMENTO FORMACION TEMATICA (UT) RUBRO INTERVENTORIA
UT1. Marketing y medios de
comunicacién de acuerdo con el
informe sobre el futuro del empleo
2025,
UT2. Marketing digital y la era de la
IA generativa
R01.1.4 Capacitador
Nacional. Profesional
Ana Milena UT3. Automatizacién y creacion de | con titulo de maestria
Alonso Cantor 52876446 AF11 contenido con IAG y experiencia CUMPLE
relacionada
UT4. Personalizacion de COmprobadai minimo
experiencias de marketing con 1A de tres (3) afios.
para el sector BPO, analisis de
datos
UT5. Optimizacién y herramientas
de IA para marketing digital en el
sector BPO
Paula Andrea 1015454755 UT1. Marketing y medios de R01.1.4 Capacitador
Pinzon comunicacién de acuerdo con el Nacional. Profesional
AF11 ) . . CUMPLE
Maldonado informe sobre el futuro del empleo con titulo de maestria
2025, y experiencia
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NOMBRE

DOCUMENTO

N. ACCION DE
FORMACION

No. Y NOMBRE UNIDAD
TEMATICA (UT)

RUBRO

CONCEPTO
INTERVENTORIA

UT2. Marketing digital y la era de la
IA generativa

UT3. Automatizacion y creacion de
contenido con IAG

UT4. Personalizacion de
experiencias de marketing con 1A
para el sector BPO, analisis de
datos

UT5. Optimizacién y herramientas
de IA para marketing digital en el
sector BPO

relacionada
comprobada, minimo
de tres (3) afios.

Gustavo
Riveros

79294110

AF10

UT1. Desarrollo sostenible: contexto
global y local

UT2. Tendencias e iniciativas
organizacionales para la
sostenibilidad y la RSE en el sector
BPO

UT3. Gobierno corporativo y su
impacto en el crecimiento sostenible
del sector BPO

UT4. Nuevas tendencias
econdmicas y aplicacion de
recursos renovables en el sector
BPO

UT5. Liderazgo e influencia social
de acuerdo con el informe sobre el
futuro del empleo 2025

R01.1.4 Capacitador
Nacional. Profesional
con titulo de maestria
y experiencia
relacionada
comprobada, minimo
de tres (3) afios.

CUMPLE

En consecuencia, la Interventoria sehala que, para el presente caso, se acredita el
cumplimiento de los perfiles requeridos para el corte 3 identificados en el presente documento.

La presente respuesta, y en consecuencia la aprobacion surte efectos a partir de la fecha, por lo
que el conviniente podra proceder con lo correspondiente.

4. Solicitud:

Una vez aprobada la hoja de vida y previo al inicio de la ejecucion, el capacitador debera remitir
al director del proyecto una certificacion en la que, bajo la gravedad de juramento, manifieste su
compromiso de dictar la capacitacion, confirmando que corresponde a la persona cuyo perfil fue
aprobado por la interventoria. Dicha certificacion debera ser enviada igualmente a la interventoria
al correo electronico asignado para la radicacion de correspondencia antes de la fecha de inicio
de la formacion.
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Atentamente,
y '
U C— A
Omar Raul Martinez Luz Yenny Hernandez R.
Director Interventoria Interventor Lider
SCAIPROYEKTA SAS BIC SCAIPROYEKTA SAS BIC

Copia: Martha Carolina Beltran Salazar - Coordinadora del Grupo de Gestién para la Productividad y
Competitividad/DSNFT. Correo electronico: gfce@sena.edu.co; mcbeltrans@sena.edu.co; proyectosenafce@bpro.org;
proyectos@bpro.org; anakarinag@bpro.org; presidencia@bpro.org;

Proyecto: Yenny Hernandez

Revis6: Yuly Andrea Mufioz. Coordinadora Financiera

Alba Rocio Sarmiento. Calidad e informacion

Informacion soporte de la hoja de vida se encuentran disponibles en el SEP del SENA.
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